
平成２５年４月１日 

「海部地方消防指令センター」を開設します。 

 

１１９番通報は、海部南部消防署２階の通信指令室で受付を行っていました

が、平成２５年４月１日から弥富市役所十四山支所２階に開設する「海部地方

消防指令センター」で受付を行います。 

この消防指令センターは、海部地方の５つの消防本部（津島市、愛西市、蟹

江町、海部東部消防本部、海部南部消防本部）の指令業務を一か所に集約し、

高機能な指令システムを導入することで１１９番通報の受付や出動指令を迅速

に行うことができます。消防指令センターを共同で運用することにより、指令

業務の合理化が図られ、従来は応援要請等で対応していたものが、最初の通報

段階からの一貫した指揮命令体制が確立され、迅速な災害対応が可能となり、

住民の皆さんの安全・安心が強化されます。 

 また、海部地方消防指令センター開設後は、聴覚や言語に障がいのある方を

対象とした、ＦＡＸによる１１９番通報および電子メールによる１１９番通報

の受付も可能になります。ご利用方法については、海部南部消防本部（消防課）

までお問合せください。 
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